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Designacao do Curso Crescer em Sistemas Operativos
Area de Formacao: 481 - Informética
Modalidade de formacéo: B-learning
Forma de organizagéao:
N° Minimo de Formandos 5
N° Méximo de Formandos 10
Carga horaria total: 30
Horas de formacéo tedrica:
Horas de formagao pratica:
Equipa Pedagégica:
Coordenador Pedagégico:
Formadores
Data de inicio
Data de Fim
Horario de funcionamento
Local de realizacéo

OBJETIVOS DO PROGRAMA
Objetivos Gerais: No Final do Curso os formandos devem estar aptos a:

Instalar e Configurar Sistemas Operativos

No final da formacéo espera-se que os formandos estejam
aptos a:

Objetivos
especificos:
Instalar e Configurar sistemas operativos cliente em
ambiente Windows

Instalar e Configurar sistemas operativos cliente em
ambiente Linux

Instalar e Configurar sistemas operativos servidor em
ambiente Windows

Instalar e Configurar sistemas operativos servidor em
ambiente Linux
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PROGRAMA DE FORMACAO

. . Pagina |2
PRE-REQUISITOS E FORMA DE SELECAO
Condigbes de Acesso: Conhecimentos de Informética na otica do
utilizador
Forma de selegéo Entrevista Individual
AVALIACAO

A avaliacdo dos formandos sera feita, de forma continua, através de parametros
gquantitativos:

= Ficha de avaliacdo no Final de cada Unidade (Formativa)

= Ficha de Avaliacdo Final (Sumativa)

= Assiduidade (frequéncia minima de 90% da carga total do curso, ndo podendo
faltar a uma unidade por completo)

E com base em parametros qualitativos, por observagao:

= Pontualidade, Participacdo, Motivacdo, Interesse, Maturidade, Relacionamento
com os colegas e Relacionamento com os formadores

A Classificacdo Final = Classificagcdo da Ficha de avaliagdo final (ponderada em
relagdo aos parametros qualitativos)

Serdo aprovados todos os formandos com uma Classificagdo Final igual ou
superior a 50%, de acordo com a seguinte escala avaliativa:

0% - 49% Insuficiente N&o Apto
50% - 69% Suficiente
70% a 89% Bom Apto
90% a 100% Muito Bom

A todos os formandos que obtiverem aproveitamento sera entregue um Certificado de
Formacéo Profissional emitido pela entidade formadora.

O nado cumprimento das regras de assiduidade, a falta de aproveitamento, ou 0 ndo

pagamento das prestacdes previstas determinam a ndo emissdo do Certificado de
Formacéo Profissional.
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Conteldos e Estratégia pedagogica

Unidades Tematica/
Médulo

UFCD 5113

Objectivos

No final da unidade os formandos deverdo estar aptos a:

Temas/Conteddos Programaticos

Metodologia
Pedagogica

Recursos e
atividades

Didaticas

Sistema operativo
cliente (plataforma
proprietaria)

(25 Horas)

Efectuar o levantamento das necessidades de
utilizacao e selecionar o sistema operativo

cliente mais adequado.

Instalar e configurar sistemas operativos
clientes.

Instalar e distinguir device drivers residentes e

instalaveis.

Configurar o sistema operativo cliente.

Instalar os diversos componentes do sistema

operativo.

Instalacao e configuracdo de um sistema
operativo

Particionamento e formatagéo do disco(s)
Opcoes de instalacdo

Optimizacéo de recursos

Instalag&o de dispositivos e device drivers

Configuracdo do sistema de acordo com
o hardware especifico

Multiplas configurages do sistema
Resolucao de problemas

(Academia Microsoft)

Sessoes
Tedricas
expositivas e
praticas em
laboratoéro

Laboratério de redes
informaticas,
computadores,
servidores e software
de sistemas
operativos
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Conteudos e Estratégia pedagogica

Unidades Temaética/ Obiecti Recursos e
. ectivos , - Metodologia ivi
Modulo ) Temas/Contetidos Programaticos 109 atividades
No final da unidade os formandos deverdo estar aptos a: PedagOg|Ca .
UFCD 5114 Didaticas
Efectuar o levantamento das necessidades de
utilizacao e selecionar o sistema operativo
servidor mais adequado. Instalag&o do sistema operativo servidor
Instalar sistema operativo servidor. Optimizacdo do sistema operativo servidor
Instalar e distinguir device drivers residentes e Backup e sistemas de protecéo contra falhas
Sistema operativo instalaveis. Sessbes Laboratorio de redes
) Utilizadores — Criacao e configuracédo de o ) .
servidor (plataforma Configurar o sistema operativo servidor. contas Tedricas informéticas,
proprietaria) expositivas e computadores,

(25 Horas)

Optimizar o sistema operativo.

Efectuar backup e conhecer sistemas de
protecdo contra falhas.

Definir e parametrizar utilizadores.
Efectuar a gestdo de recursos.
Administrar as ferramentas.

Instalar e configurar clientes de acordo com a

Gestao de recursos

Ferramentas de administracao
Instalacdo e configuracéo de clientes de
acordo com a configuragéo da rede e do

servidor

(Academia Microsoft)

praticas em

laboratéro

servidores e software
de sistemas

operativos
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configuracdo do servidor e da rede.
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Conteudos e Estratégia pedagogica

Unidades Temaética/ Obiecti Recursos e
. ectivos , - Metodologia Vi
Modulo J Temas/Contetdos Programaticos 09 atividades
No final da unidade os formandos deverdo estar aptos a: PedagOg|Ca .
UFCD 5108 Didaticas
Configurar servigos de servidor de * Servigos de ficheiros e de impressao Sessdes Laboratério de redes
Configuragéo impressé&o. . C , -
e Servigos de acesso remoto Tedricas informaticas,
avancada de Confi . d t
onfigurar servigos de acesso remoto a expositivas e computadores,

sistemas operativos
servidores

(25 Horas)

maquinas e aplicagoes.

Elaborar scripts avangados de

administracao e manutencao de sistemas.

e Desktop remoto

e Scripting para administracao

(Academia Microsoft)

praticas em

laboratéro

servidores e software
de sistemas

operativos
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Conteudos e Estratégia pedagogica

Unidades Temaética/ Obiecti Recursos e
. ectivos , - Metodologia Vi
Modulo J Temas/Contetdos Programaticos 09! atividades
No final da unidade os formandos deverdo estar aptos a: PedagOg|Ca .
UFCD 5109 Didaticas
e Nogéao de dominio
o Criptografia de chave publica e privada
o Criptografia de chave B o
publica/privada/combinadas Sessbes Laboratdrio de redes
Deﬂnir e ana“sar as eX'génC'aS de . L Teéricas informéticaS,
Politicas de seguranga de um sistema informatico. o Chaves criptograficas e
certificados expositivas e computadores,
seguranca Implementar uma estratégia de seguranca
. . ; ; - o raticas em servidores e software
(50 Horas) para uma arquitetura cliente/servidor.  Autenticacdo de utilizadores P
L . laboratoro de sistemas
o Autenticacao de utilizador de .
computador local operativos

o Autenticagdo de utilizador na rede
(processos de autenticagao)

o Autenticagao de certificados
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(Academia Microsoft)

o Configuracédo e administracdo da
Ative Directory

= Criagao / manutencgao de
unidades organizacionais

e Controlo de acesso

o Conceito de propriedade
(proprietario)

o Contas de utilizadores
o Grupos
o Permissoes
e Proteccao de dados armazenados

o Criptografia de ficheiros e
diretérios (pastas)

o O processo de criptografia /
Consideragdes
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o Codificacdo de diretérios e
ficheiros

e Proteccao da transmissao de dados

o Implementagao de transmissao
segura de dados: Internet / LAN

o O processo IPSec, configuracao

e Planificacao para a implementagao da
seguranga

e (Copias de seguranca

e Ameagas externas

www.sharinguniversity.eu
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Conteudos e Estratégia pedagogica

Unidades Temaética/ Obiecti Recursos e
. ectivos , - Metodologia Vi
Modulo J Temas/Contetdos Programaticos 09 atividades
No final da unidade os formandos deverdo estar aptos a: PedagOg|Ca .
UFCD 5105 Didaticas
. ) ) e Arquitectura do sistema (visdo geral)
o Identificar a estrutura do sistema operativo
de rede, a sua arquitetura e filosofia de o Visdo geral: 0 que é um sistema
trabalho. operativo de rede; caracteristicas
. . i mais relevantes
o Conheper como a mformagao estd ‘ Sessdes Laboratério de redes
organizada, sabendo manipular e agir sobre o Filosofia do sistema quanto a sua
, _ o sistema de ficheiros. utilizaggo Tedricas informaticas,
Arquitetura cliente -
. . expositivas e computadores,
aplicativos de base. sistema de ficheiros praticas em servidores e software
(25 horas) ) _
e Programar tarefas de modo automatico « Ambiente de utilizacdo do sistema laboratoro de sistemas
através de scripts apropriados ao ambiente operativos
do sistema. o Entrada e autenticagao do
) o utilizador
e Conhecer e manipular os utilitarios e
ferramentas de suporte a rede. o Espaco de atuacdo do utilizador
e Explorar as tecnologias de implementagao o
(Academia Microsoft)
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das funcionalidades desta arquitetura.

o Scripts (comandos mais usados)
e logon scripts

e Protocolos e servigos de rede

o OTCP/IP (relagdo com outros
servigos: DNS, ou WINS)

o DHCP: criagao de um scope;
autorizagao do servidor DHCP,
reservas de enderecos

o Outro protocolos

o Servigos
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Conteudos e Estratégia pedagogica

Unidades Temaética/ o _ Recursos e
Médulo Objectivos Temas/Contetidos Programaticos Metodqlo_gla atividades
No final da unidade os formandos deverdo estar aptos a: PedagOg|Ca .
UFCD 5115 Didaticas
Efectuar o levantamento das necessidades Instalacdo e configuracio de um sistema
o ~ . . . .~ L]
de utilizagao e selecionar a distribuicao do ober tic\;/ open sogrc ¢
sistema operativo servidor open source perativo op urce
mais adequado. o Particionamento
Sistema operativo Instalar sistem rativo servidor open . Sessdes Laboratorio de redes
stalar sistema operativo servidor ope o Formatagio
servidor open source source. Tedricas informaticas,
. . . . o Opgdes de instalagao .
(25 Horas) Instalar e configurar dispositivos e device PG ¢ expositivas e computadores,

drivers num sistema operativo open source.

Configurar o sistema operativo servidor.
Optimizar o sistema operativo.

Efectuar backup e conhecer sistemas de
protecao contra falhas.

Definir e parametrizar utilizadores.

o Optimizagao de recursos

o Instalagéo de dispositivos e device
drivers

o Configuracéo do sistema
Conceitos

o Kernel, sistemas operativos e

praticas em

laboratéro

servidores e software
de sistemas

operativos
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e Efectuar a gestao de recursos. distribuicbes
e Administrar as ferramentas. o Linux x Microsoft
e Instalar e configurar clientes de acordo com o Software livre dentro de empresa

a configuracao do servidor e da rede.
e Multiplas configuragdes do sistema

e Resolucao de problemas

e Instalagao de aplicativos

(Academia CISCO Linux Essentials+Ipil)
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Conteudos e Estratégia pedagogica

Unidades Temaética/ Obiecti Recursos e
. ectivos , - Metodologia Vi
Modulo ) Temas/Contetidos Programaticos 109 atividades
No final da unidade os formandos deverdo estar aptos a: PedagOglca s s
UFCD 5116 Didaticas
Efectuar o levantamento das necessidades Instalacdo e configuracio de um sistema
.ope ~ . . . .~ L]
de utilizagao e selecionar a distribuicao do oper tic\;/ open sogrc ¢
sistema operativo servidor open source perativo op uree
mais adequado. o Particionamento
. . Instalar sistema operativo servidor open ~ Sessoes Laboratério de redes
Sistemas operativos P P o Formatacao
source. Tedricas informaticas,
open source . . o . o Opgoes de instalagédo L
Instalar e configurar dispositivos e device PG ¢ expositivas e computadores,

(25 horas)

drivers num sistema operativo open source.

Configurar o sistema operativo servidor.
Optimizar o sistema operativo.

Efectuar backup e conhecer sistemas de
protecao contra falhas.

Definir e parametrizar utilizadores.

o Optimizagao de recursos

o Instalagéo de dispositivos e device
drivers

o Configuracéo do sistema
Conceitos

o Kernel, sistemas operativos e

praticas em

laboratéro

servidores e software
de sistemas

operativos
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e Efectuar a gestao de recursos. distribuicbes
e Administrar as ferramentas. o Linux x Microsoft
e Instalar e configurar clientes de acordo com o Software livre dentro de empresa

a configuracao do servidor e da rede.
e Multiplas configuragdes do sistema

e Resolucao de problemas

e Instalagao de aplicativos

(Academia CISCO Linux Essentials+Ipil)
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Conteudos e Estratégia pedagogica

Unidades Temaética/ Obiecti Recursos e
. ectivos i L
Modulo J Temas/Contetidos Programaticos Metodqlo_gla atividades
No final da unidade os formandos deverdo estar aptos a: PedagOg|Ca .
UFCD 5111 Didaticas
e Servicos de rede
o /etc/rc.d/init.d/
o Iniciacdo e paragem dos servigos
) ) o Pasta /etc/services
Configuracéo de Configurar servigos de rede. SessBes
) ) ] ] o Lista de portas e servigos no Linux Laboratério de redes
servigcos num servidor Configurar um servidor NIS. Teébricas informaticas
; o Encerramento de um servigo ou '
linux Configurar o DHCP. porta expositivas e computadores,
(50 horas) servidores e software
Configurar logs. o XINET.d praticas em de sistgmas
laboratéro operativos

o Arquivo /etc/xinetd.conf
o Pasta /etc/xinet.d/
o TCPWrappers

o etc/hosts.allow
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o /etc/hosts.deny
e NIS

o Configuracdo de um servidor NIS
(Network Information Service)

o Criagao de um dominio NIS
o Arquivo /etc/yp.conf
o Configuragdo de um Cliente NIS

o Acesso a contas no NIS

o Conceito

o Revisao de conceitos
de subnetting

o Iniciagao do servidor DHCP
o Descrigao dos principais
parametros - lease time, range, mac

address, routers, domain name

o Name servers
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o Arquivo
/var/lib/dhcp/dhcpd.leases

o Configuragao do range de uma
rede

o Definigao de informacgoes para a
rede TCP

o Definigao de IP e informacdes para
uma magquina especifica na rede
através de seu endereco fisico

o Definicao de IPs para todas as
maquinas na rede através de seu
endereco fisico

o Coexisténcia de mais de um
servidor DHCP na rede

o Configuracdo de um cliente para
acessao a rede DHCP

o Comando pump
o DHCP do Linux

e DNS
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o Conceitos

o Zona

o Dominios

o Nos

o Servidores matriz (root servers)
o FAPESP e Internic

o DNS e replicagao de zonas

o BIND (named) - Berkeley Internet
Name Domain

o Arquivo /etc/named.conf

o Instrugdes options e zone

o Arquivo /var/named/named.ca
o Criagao e edigao de zonas

o Delegagao autorizagao para novas
zonas

o Configuragao areplicagao das
zonas
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o Configuracdo de um servidor
Master e Slave

o Iniciagdo do servidor DNS
o Papel do DNS e do hosts
o Configuracao de um cliente

o Maquinas ainserir no DNS

o Arquivos de log do sistema
o Pasta /var/log

o Arquivo messages

o Syslogd

o Arquivo syslog

o Outros arquivos de log de

aplicativos
= Apache
= Sendmail
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(Academia CISCO Linux Essentials+Ipil)
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Carga horaria Total

30 h
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